STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

W CENTRUM ZABAW | REKREACJI ,SMOCZA ARENA”

§1. Postanowienia ogodlne i stowniczek

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich zostaty opracowane na podstawie art. 22b i

22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na

tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Celem Standardow jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom korzystajgcym z ustug

Smoczej Areny oraz okreslenie zasad postepowania personelu w kontaktach z

matoletnimi.

Standardy obowigzujg wszystkich pracownikéw, wspoétpracownikéw, animatorow,

treneréw, wolontariuszy oraz osoby prowadzace zajecia na terenie Smoczej Areny.

W standardach uwzglednia sie sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Standardach — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument.
Smoczej Arenie/Obiekcie — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Zabaw i Rekreacji
»Smocza Arena” w Biatymstoku zlokalizowany przy ul. Jasminowej 73.

Matoletnim lub Dziecku — nalezy przez to rozumieé kazda osobe, ktdéra nie
ukonczyta 18. roku zycia i korzysta z ustug badz przebywa na terenie Smoczej
Areny.

Personelu lub Pracowniku — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe dopuszczong

do wykonywania czynnosci na terenie Smoczej Areny zwigzanych z opiekg,
edukacja, rekreacjg lub animacjg matoletnich, bez wzgledu na forme prawng
zatrudnienia (w tym osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, umow
cywilnoprawnych — zlecenie, dzieto, kontraktéw B2B) a takze wolontariuszy,
stazystow i praktykantow.

Krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumieé¢ popetnienie czynu
zabronionego lub czynu niedozwolonego na szkode matoletniego przez osobe
dorosta (w tym cztonka personelu, rodzica, osobe trzecig) lub innego
matoletniego (przemoc rowiesnicza), a takze celowe zaniedbywanie dziecka.
Opiekunie lub Rodzicu — nalezy przez to rozumiec rodzica, opiekuna prawnego
lub inng osobe dorostg sprawujacg piecze nad matoletnim w obiekcie
uprawniong na mocy przepisbw prawa lub upowaznienia rodzicow do
sprawowania pieczy nad mafoletnim podczas jego pobytu w Smoczej Arenie.
Managerze — nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Wtasciciela
Smoczej Areny do zarzgdzania obiektem.



8) Rejestrze — nalezy przez to rozumiec¢ Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym, o ktérym mowa w ustawie z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

§2. Zasady bezpiecznej rekrutacji i szkolenia personelu

Przed dopuszczeniem osoby do pracy lub innej dziatalnosci zwigzanej z matoletnimi,
Smocza Arena ma obowigzek uzyskaé informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym oraz
w Rejestrze osdb, wobec ktdrych Panstwowa Komisja wydata postanowienie o
wpisie.

Kandydat do pracy/wspétpracy w Smoczej Arenie ma obowigzek przedtozy¢
zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) o niekaralnosci w zakresie
przestepstw na tle seksualnym, przestepstw przeciwko Zzyciu i zdrowiu oraz
narkotykowych.

Osoba posiadajgca obywatelstwo innego panstwa musi przedtozy¢ informacje z
rejestru karnego panstwa obywatelstwa. Ponadto, kandydat sktada pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu
ostatnich 20 lat i przedktada informacje z rejestrow karnych tych panistw. Jezeli dane
panstwo nie prowadzi rejestru, kandydat sktada stosowne oswiadczenie pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;.

Informacje z Rejestru oraz zaswiadczenia/oswiadczenia sg utrwalane w formie
wydruku i zatgczane do akt osobowych pracownika z zachowaniem zasad poufnosci.

Niedopuszczalne jest zatrudnienie osoby figurujacej w Rejestrze lub skazanej za
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci lub z uzyciem przemocy
na szkode matoletniego.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania Standardow jest
Manager Smoczej Areny. Do zakresu jego kompetencji nalezy planowanie i
przeprowadzanie szkolen oraz weryfikacja i biezgca kontrola wiedzy pracownikéw w
tym zakresie. Szkolenie obejmuje zapoznanie sie z dokumentem, procedurami
interwencji i zasadami bezpiecznych relacji. Ukonczenie szkolenia jest
dokumentowane oswiadczeniem podpisywanym przez pracownika i dotgczanym do
jego akt.

§3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi



Kazde dziecko traktowane jest z szacunkiem, godnoscig i uwzglednieniem jego
potrzeb, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami.

Kategorycznie zabronione jest stosowanie wobec matoletnich przemocy fizycznej,
psychicznej, wySmiewania, ponizania, zastraszania oraz kontaktéw o charakterze
seksualnym lub niestosownym.

Personel zobowigzany jest do zachowania profesjonalnych relacji. Kontakt fizyczny
moze odbywac sie wytacznie w sytuacjach zwigzanych z bezpieczenstwem, pomocga
medyczng lub w ramach naturalnego prowadzenia zaje¢ (animacji), i zawsze za zgodg
dziecka.

Zabrania sie pracownikom nawigzywania prywatnych relacji z dzieémi poza
dziatalno$cig Smoczej Areny, w tym komunikowania sie w celach prywatnych przez
media spotecznosciowe.

§4. Zasady bezpiecznych relacji rowiesniczych miedzy matoletnimi

Matoletni korzystajgcy ze Smoczej Areny zobowigzani sg do traktowania innych dzieci
z szacunkiem i respektowania ich granic, niezaleznie od stopnia ich sprawnosci
fizycznej czy intelektualne;j.

Kategorycznie zabrania sie stosowania przez matoletnich wobec réwiesnikéw
jakiejkolwiek formy przemocy (fizycznej, stownej, psychicznej, ekonomicznej czy
cyberprzemocy). Niedozwolone sg zachowania takie jak: przemoc fizyczna, bicie,
popychanie, wysmiewanie, nekanie, wykluczanie z grupy, zastraszanie oraz robienie
zdjeé lub filmoéw bez zgody drugiego dziecka.

Szczegdlnej ochronie przed krzywdzeniem podlegajg matoletni z
niepetnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Kategorycznie
zabrania sie wysSmiewania z powodu niepetnosprawnosci, stygmatyzowania,
dyskryminowania oraz jakiegokolwiek wykorzystywania fizycznego, psychicznego lub
rowiesniczego wynikajgcego z ograniczen lub stanu zdrowia matoletniego.

Pracownicy Smoczej Areny aktywnie monitorujg zachowania dzieci. W przypadku
stwierdzenia agresji rowiesniczej, personel bezwzglednie odseparowuje strony,
zapewnia bezpieczenstwo ofierze, przeprowadza rozmowe dyscyplinujgcg oraz
niezwtocznie powiadamia opiekundéw obu stron konfliktu.

§5. Procedura reagowania na krzywdzenie matoletniego i plan wsparcia

Pracownik, ktéry powezmie podejrzenie krzywdzenia matoletniego, przez jakgkolwiek
osobe, zobowigzany jest niezwtocznie:



§6

1) przerwac negatywne zachowanie wzgledem krzywdzonego matoletniego,

2) odizolowac krzywdzonego od sprawcy,

3) udzieli¢ krzywdzonemu pierwszej pomocy, o ile zaistnieje taka potrzeba,

4) zawiadomi¢ o zdarzeniu rodzica/opiekuna matoletniego, chyba ze to
rodzic/opiekun prawny dopuszcza sie krzywdzenia matoletniego,

5) poinformowaé¢ Managera lub osobe przez niego wyznaczong o zaistniatym
zdarzeniu.

Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent krzywdzenia matoletniego (zaréwno przez
personel, osoby trzecie, jak i w relacjach réwiesniczych) musi zostaé niezwtocznie
udokumentowany w formie Karty Interwencji, ktorej wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do
Standardow.

W sytuacji nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego lub podejrzenia
popetnienia przestepstwa wobec matoletniego kazdy cztonek personelu ma obowigzek
bezzwtocznego zawiadomienia organdw Scigania lub pogotowia ratunkowego oraz
przekazania im informacji w sprawie. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji ww.
podmiotow.

Po ujawnieniu krzywdzenia, Manager we wspotpracy z rodzicami (jesli to nie oni sg
sprawcami) ustala plan wsparcia matoletniego, ktéry polega na otoczeniu dziecka
szczegblng uwagg podczas kolejnych wizyt w obiekcie oraz przekazaniu rodzicom
informacji o lokalnych placéwkach swiadczgcych pomoc psychologiczna.

Kazde zgtoszenie dotyczgce mozliwego krzywdzenia dziecka traktowane jest powaznie
i z zachowaniem poufnosci.

. Zasady korzystania z internetu, urzadzen elektronicznych i ochrona przed tresciami

szkodliwymi

Dzieci przebywajace w obiekcie korzystajg ze swoich urzadzen na wtasng
odpowiedzialnos¢. Urzgdzenia powinny by¢ uzywane w sposéb bezpieczny i zgodny z
przeznaczeniem.

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie:

1) bezwzglednie zakazuje sie wnoszenia, rozpowszechniania oraz eksponowania
na terenie obiektu materiatéw zawierajgcych szkodliwe tresci utrwalonych w
innej formie fizycznej (np. czasopisma, ulotki, plakaty, nosniki pamieci typu
pendrive), ktére sg nieodpowiednie dla oséb matoletnich,

2) Personel ma obowigzek natychmiast reagowac (w tym zarekwirowac szkodliwe
materiaty i poinformowac rodzicow), jesli zauwazy, ze matoletni przeglada



szkodliwe tresci w sieci, posiada niedozwolone materiaty fizyczne lub jest
ofiarg/sprawca cyberprzemocy w granicach Obiektu.

§7. Ochrona wizerunku matoletnich

1. Publikacja zdje¢ lub materiatéw wideo z udziatem dzieci przez Smoczg Arene moze
odbywac sie wytacznie na podstawie pisemnej zgody rodzicéw lub opiekundéw
prawnych.

2. Wizerunek dziecka nigdy nie moze by¢ wykorzystywany w sposdb naruszajacy jego
godnos¢, prywatnosé lub bezpieczenstwo.

§8. Przeglad, aktualizacja i udostepnianie Standardow

1. Standardy Ochrony Matoletnich sg dokumentem jawnym. Udostepnia sie je na stronie
internetowej Smoczej Areny oraz wywiesza w widocznym miejscu w Obiekcie, w wers;ji
petnej.

2. W Obiekcie udostepnia sie rowniez wersje skrocong Standardéw, napisang w sposob
przystepny i zrozumiaty dla matoletnich, zawierajgcg najwazniejsze informacje istotne
dla nich, w tym o ich prawach i mozliwosciach szukania pomocy.

3. Rodzice, opiekunowie prawni, faktyczni oraz matoletni sg informowani o
obowigzujgcych Standardach przy wejsciu do obiektu. Dokonanie zakupu biletu,
rezerwacji ustugi i akceptacja Regulaminu Smoczej Areny jest réwnoznaczne ze
zobowigzaniem sie dorostych opiekundw do zaznajomienia sie ze Standardami,
przestrzegania ich oraz przekazania najwazniejszych zasad bezpiecznego zachowania
matoletnim podopiecznym.

4. Smocza Arena ma obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokonywac oceny i przegladu
niniejszych Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb
oraz zmian w przepisach prawa.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie w dniu 03.06.2026



